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Informe anual de seguiment i avaluació 
Grau de ....
Facultat de .... 
Any acadèmic 2023-24
	Elaborat i aprovat per: CGQ
Firma: responsable de qualitat
	Aprovat per: Junta de centre
Firma: degà/na 
	Aprovat per: CQUIB
Firma: Rector

	Data: 
	Data: 
	Data: 

	Aquest document és propietat de la Universitat de les Illes Balears.

	El present document forma part del sistema de qualitat de la Universitat de les Illes Balears. 


	Dades identificatives


	Títol
	Grau de ......

	Curs acadèmic
	2023-24

	Centre d’impartició
	

	Enllaç web
	

	Responsable del centre
	

	Adreça electrònica
	
	Telèfon
	

	Responsable de qualitat
	

	Adreça electrònica
	
	Telèfon
	


	Comissió de garantia de qualitat (CGQ)

	
	PDI Responsable de qualitat

	
	PDI

	
	PDI

	
	PDI

	
	Representant PTGAS

	
	Representant alumnat


	Darrera modificació del pla d’estudis

	Agència
	ANECA
	Data
	

	Memòria de verificació
	Afegir enllaç web


	Darrera avaluació externa ( INDICAR renovació de l’acreditació/avaluació externa)

	Agència
	AQUIB
	Data
	

	Informe final
	Afegir enllaç web


1.  Desenvolupament i desplegament del pla d'estudis
· Avaluau el desenvolupament del títol en cadascun dels apartats que s’indiquen. Assenyalau l’opció que millor descrigui la situació del títol en el curs de referència (A, B o C). 

· L’opció A significa que el grau, en aquell aspecte en concret, excedeix positivament el que es va planificar i verificar. En aquest cas heu de descriure els aspectes positius que vulgueu destacar o les bones pràctiques. 

· L’opció B indica que el grau s’implanta segons el que s’havia planificat, és a dir, d’acord amb el pla d’estudis verificat i que, per tant, no hi ha cap aspecte en especial a comentar.

· La darrera opció, C, vol dir que hi ha situacions, mancances, entrebancs..., que dificulten el correcte desenvolupament del pla d’estudis planificat i verificat i, per tant aspectes a millorar. Si és el vostre cas, heu de descriure els elements o aspectes que afecten al desenvolupament del títol.
	Aspecte que s’ha d’avaluar
	A.

Se supera amb excel·lència 
	B. 

S’aconsegueix
	C. 

S’aconsegueix parcialment
	D.

No s’aconsegueix

	Desenvolupament i desplegament del pla de d’estudis
	
	
	
	


Valoració descriptiva
	Valorau aspectes com:

•
El desenvolupament del pla d’estudis s’ha pogut dur a terme segons allò descrit al pla d’estudis verificat (o a la seva darrera modificació): 

· La implantació del pla d’estudis i l’organització del programa són coherents amb el perfil de competències i objectius recollits a la memòria de verificació i/o les seves posteriors modificacions.

· El nombre de places de nou ingrés respecta el que estableix la darrera memòria verificada per a cada curs acadèmic.

· El títol disposa de mecanismes de coordinació docent (articulació horitzontal i vertical entre les diferents matèries/assignatures) que permeten una adequada assignació de la càrrega de treball de l’estudiant i una adequada planificació temporal, i s’assegura l’adquisició de resultats d’aprenentatge.

· Els criteris d’admissió aplicats permeten que els estudiants tinguin el perfil d’ingrés adequat per iniciar aquests estudis i s'ajusten al que estableix la memòria verificada. L’aplicació de les diferents normatives acadèmiques (permanència, reconeixement, etc.) es fa de manera adequada, i permet millorar els valors dels indicadors de rendiment acadèmic. 

· Aspectes que es vulguin destacar de la seqüenciació d’assignatures, desenvolupament de les activitats formatives, aplicació dels sistemes d’avaluació, etc.

•
Hi ha hagut algun canvi significatiu respecte a la situació que descriu l’informe final d’acreditació?

Si d’aquesta anàlisi sorgeixen propostes de millora, s’han d’especificar i concretar al Pla de millora de la titulació.


Bones pràctiques

	En aquest apartat heu d’identificar les bones pràctiques que duu a terme la titulació o el vostre centre relatives a aquest criteri.

Aquest apartat no és obligatori. Emplenau-lo només si teniu alguna pràctica destacable, en cas contrari podeu eliminar-lo.


2. Informació i transparència

Valoració de la informació pública disponible al web

	Aspecte que s’ha d’avaluar
	A.

Se supera amb excel·lència
	B. 

S’aconsegueix
	C. 

S’aconsegueix parcialment
	D.

No s’aconsegueix

	Informació i transparència
	
	
	
	


Valoració descriptiva

	Valorau aspectes com:

•
El desenvolupament del pla d’estudis s’ha pogut dur a terme segons allò descrit al pla d’estudis verificat (o a la seva darrera modificació): 

· L'estudiantat té accés en el moment oportú, abans i després de la matrícula, a la informació rellevant del desenvolupament del pla d'estudis i dels resultats d'aprenentatge previstos.

· Els responsables del títol publiquen informació adequada i actualitzada sobre les característiques del programa formatiu, el seu desenvolupament i els seus resultats, incloent la relacionada amb els processos de seguiment i acreditació.

•
Hi ha hagut algun canvi significatiu respecte a la situació que descriu l’informe final d’acreditació?

Si d’aquesta anàlisi sorgeixen propostes de millora, s’han d’especificar i concretar al Pla de millora de la titulació.


Bones pràctiques

	En aquest apartat heu d’identificar les bones pràctiques que duu a terme la titulació o el vostre centre relatives a aquest criteri.

Aquest apartat no és obligatori. Emplenau-lo només si teniu alguna pràctica destacable, en cas contrari podeu eliminar-lo.


3. Garantia de qualitat, revisió i millora

	Aspecte que s’ha d’avaluar
	A.

Se supera amb excel·lència
	B. 

S’aconsegueix
	C. 

S’aconsegueix parcialment
	D.

No s’aconsegueix

	Sistema intern de garantia de qualitat
	
	
	
	


3. 1. Eines de recollida d’informació

	Col·lectiu
	Enquesta
	Dates d’aplicació
	Nre. d’enquestes
	Taxa de resposta
	% de participació GRAUS UIB

	
	
	
	Reco-llides
	Possi-bles
	
	

	Alumnat
	Satisfacció amb el seu pla d’estudis
	
	
	
	
	

	
	Satisfacció amb el TFG
	
	
	
	
	

	
	Satisfacció amb les pràctiques externes
	
	
	
	
	

	
	Satisfacció amb  la tasca docent del professorat*
	Assignatures 1r Sem.
	
	
	
	
	

	
	
	Assignatures 2n Sem.
	
	
	
	
	

	Professorat
	Satisfacció amb el pla d’estudis
	
	
	
	
	

	
	Satisfacció dels tutors de TFG
	
	
	
	
	

	
	Satisfacció dels tutors de pràctiques externes
	
	
	
	
	

	Titulats
	Inserció laboral i satisfacció dels titulats
	
	
	
	
	

	PTGAS
	Enquesta biennal de satisfacció del personal d’administració i serveis
	
	
	
	
	


*** Si heu fet servir algun altre tipus de sistema de recollida d’informació (quantitativa o qualitativa), afegiu-lo a aquesta taula. En cas contrari eliminar aquesta anotació.
Taula 1. Elaboració: UGEG
* Consideracions en relació a l’enquesta de satisfacció de l’alumnat amb la tasca docent del professorat: La unitat d’enquestació  és professor, grup, assignatura. L’enquesta s’ha aplicat en dos períodes (1r i 2n semestre). Les dades de participació fan referència al total d’enquestes de la titulació. No s’inclouen les unitats professor, grup, assignatura que no arriben al mínim de representativitat.
Tenen informe aquelles titulacions que tinguin com a mínim 4 enquestes en termes absoluts i amb una taxa de participació igual o superior al 15%, per tal de garantir que n’hi ha una mostra suficientment representativa. 
3. 2. Resultats obtinguts per la titulació i a la inserció laboral dels titulats

Afegir Enllaç corresponent de la web del grau
3. 3. Activitat de la CGQ

	Dates de reunió de la CGQ
curs 2023-24
	Principals acords presos

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


Taula 2. Elaboració: Comissió de Garantia i Qualitat (CGQ) del títol
3. 4. Accions derivades del darrer procés d’avaluació externa 

	Procés avaluatiu: INDICAR: Seguiment extern / acreditació/ modificació del Pla d’estudis

	Data:
	
	Agència avaluadora
	AQUIB


	Aspectes que seran d’especial atenció en futurs processos d’avaluació externa 
Indicar si correspon. Els avaluadors externs els tindran en compte quan facin la valoració de la titulació.

	Aspecte que serà d’especial atenció 
	Indicar si correspon. [Copiam l’esmena o la recomanació a la qual volem respondre]

	Accions derivades
	Redactam les accions que s’han dut a terme per donar resposta a aquest aspecte

	Altres recomanacions fetes a l’IFA 
(En aquest apartat es relacionen totes les recomanacions que us varen fer a l’Informe Final d’Acreditació. Les recomanacions per les quals no heu dut a terme cap acció no cal contestar-les i les podem treure d’aquest requadre) 

	Recomanació 
	Copiam l’esmena o la recomanació a la qual volem respondre

	Accions derivades
	Redactam les accions que s’han dut a terme per donar resposta a aquest aspecte o indicar les Accions de millora corresponents del Pla de millores publicat.


Taula 3. Font: Darrer Informe Final d’Acreditació (IFA).

3. 5. Planificació d’accions de millora

Afegir Enllaç corresponent de la web del grau
3. 6. Valoració de la implantació efectiva del SGIQ al pla d’estudis

	Valorau aspectes com:

•
El desenvolupament del pla d’estudis s’ha pogut dur a terme segons allò descrit al pla d’estudis verificat (o a la seva darrera modificació):

· Feu una valoració de l’eficàcia del sistema de recollida d’informació, l’activitat de la CGQ, confecció i signatura del compromís de qualitat amb el títol, seguiment i anàlisi de les dades obtingudes a través de les enquestes...

· Feu referència als procediments i mecanismes de supervisió del desenvolupament, anàlisi de resultats i presa de decisions.

· Els mecanismes i procediments implantats per dur a terme les accions de millora proposades per fer front als compromisos i deficiències detectades es consideren adequats.

· Nombre de suggeriments i reclamacions ateses

Si d’aquesta anàlisi sorgeixen propostes de millora, s’han d’especificar i concretar al Pla de millores de la titulació.


Bones pràctiques
	En aquest apartat heu d’identificar les bones pràctiques que duu a terme la titulació o el vostre centre relatives a aquest criteri i que excedeixen l’àmbit del SGIQ, per exemple, l’aplicació d’enquestes pròpies, reunions periòdiques amb col·lectius específics, un millor sistema de recollida de queixes i suggeriments, etc.

Aquest apartat no és obligatori. Emplenau-lo només si teniu alguna pràctica destacable, en cas contrari podeu eliminar-lo.


4. Personal acadèmic i de suport a la docència

	Aspecte que s’ha d’avaluar
	A.

Se supera amb excel·lència
	B. 

S’aconsegueix
	C. 

S’aconsegueix parcialment
	D.

No s’aconsegueix

	Personal acadèmic
	
	
	
	


Valoració descriptiva

	Valorau aspectes com:

•
El desenvolupament del pla d’estudis s’ha pogut dur a terme segons allò descrit al pla d’estudis verificat (o a la seva darrera modificació):

· El personal acadèmic que imparteix docència al títol, el professorat assignat al TFG i el de les pràctiques externes reuneix el nivell de qualificació acadèmica requerit i disposa de l’adequada experiència i qualitat docent i investigadora.

· El personal acadèmic vinculat a la titulació és suficient i adequat a les seves característiques, al nombre d'estudiants i s'ajusta al que estableix la darrera memòria verificada.

· El personal de suport és adequat i suficient per al desenvolupament del títol i conforme als compromisos adquirits a la darrera memòria verificada.

•
Hi ha hagut algun canvi significatiu respecte a la situació que descriu l’informe final d’acreditació?

Si d’aquesta anàlisi sorgeixen propostes de millora, s’han d’especificar i concretar al Pla de millora de la titulació.


Bones pràctiques

	En aquest apartat heu d’identificar les bones pràctiques que duu a terme la titulació o el vostre centre relatives a aquest criteri.

Aquest apartat no és obligatori. Emplenau-lo només si teniu alguna pràctica destacable, en cas contrari podeu eliminar-lo.


5. Recursos per l’aprenentatge
	Aspecte que s’ha d’avaluar
	A.

Se supera amb excel·lència
	B. 

S’aconsegueix
	C. 

S’aconsegueix parcialment
	D.

No s’aconsegueix

	Personal de suport, recursos materials i serveis
	
	
	
	


Valoració descriptiva
	Valorau aspectes com:

•
El desenvolupament del pla d’estudis s’ha pogut dur a terme segons allò descrit al pla d’estudis verificat (o a la seva darrera modificació): 

· Els recursos materials, les infraestructures i els serveis posats a disposició de l'estudiantat i del professorat són suficients i adequats a les característiques del pla d'estudis, al nombre d'estudiants, i a les modalitats d'impartició.

· Els serveis de suport i orientació acadèmica, professional i per a la mobilitat posats a disposició dels estudiants una vegada matriculats s'ajusten als resultats d'aprenentatge previstos i a la modalitat del títol i faciliten el procés d'ensenyament-aprenentatge.En el cas que el títol contempli la realització de pràctiques externes, aquestes s'han planificat segons el que preveu la darrera memòria verificada i són adequades per a l'adquisició dels resultats d'aprenentatge del títol.

•
Hi ha hagut algun canvi significatiu respecte a la situació que descriu l’informe final d’acreditació?

Si d’aquesta anàlisi sorgeixen propostes de millora, s’han d’especificar i concretar al Pla de millora de la titulació. 


Bones pràctiques
	En aquest apartat heu d’identificar les bones pràctiques que duu a terme la titulació o el vostre centre relatives a aquest criteri.

Aquest apartat no és obligatori. Emplenau-lo només si teniu alguna pràctica destacable, en cas contrari podeu eliminar-lo.


6. Resultats d’aprenentatge

	Aspecte que s’ha d’avaluar
	A.

Se supera amb excel·lència
	B. 

S’aconsegueix
	C. 

S’aconsegueix parcialment
	D.

No s’aconsegueix

	Resultats d’aprenentatge
	
	
	
	


Valoració descriptiva
	Valorau aspectes com:

•
El desenvolupament del pla d’estudis s’ha pogut dur a terme segons allò descrit al pla d’estudis verificat (o a la seva darrera modificació):

·  les activitats formatives, les metodologies docents i els sistemes d’avaluació són adequats i permeten l’adquisició dels resultats d’aprenentatge prevists, el progrés acadèmic dels estudiants, l’opinió dels ocupadors, etc.

· Els resultats d'aprenentatge assolits satisfan els objectius del programa formatiu i s'adeqüen al nivell del MECES.

•
Hi ha hagut algun canvi significatiu respecte a la situació que descriu l’informe final d’acreditació?

Si d’aquesta anàlisi sorgeixen propostes de millora, s’han d’especificar i concretar al Pla de millora de la titulació. 



Bones pràctiques
	En aquest apartat heu d’identificar les bones pràctiques que duu a terme la titulació o el vostre centre relatives a aquest criteri.

Aquest apartat no és obligatori. Emplenau-lo només si teniu alguna pràctica destacable, en cas contrari podeu eliminar-lo.


7. Rendiment i titulació

	Aspecte que s’ha d’avaluar
	A.

Se supera amb excel·lència
	B. 

S’aconsegueix
	C. 

S’aconsegueix parcialment
	D.

No s’aconsegueix

	Indicadors de satisfacció i rendiment
	
	
	
	


Valoració dels indicadors de satisfacció i rendiment

	Valorau aspectes com:

•
El desenvolupament del pla d’estudis s’ha pogut dur a terme segons allò descrit al pla d’estudis verificat (o a la seva darrera modificació):

· l’evolució de les principals dades i indicadors del títol (taxa de graduació, taxa d’abandonament, taxa d’eficiència...) és adequada, d’acord amb l’àmbit temàtic i entorn en el qual se situa el títol, i és coherent amb les característiques dels estudiants de nou ingrés.

El perfil de curs definit al pla d'estudis manté la seva rellevància i està actualitzat segons els requisits del seu àmbit acadèmic, científic i professional •
Hi ha hagut algun canvi significatiu respecte a la situació que descriu l’informe final d’acreditació?

Si d’aquesta anàlisi sorgeixen propostes de millora, s’han d’especificar i concretar al Pla de millora de la titulació.


Bones pràctiques

	En aquest apartat heu d’identificar les bones pràctiques que duu a terme la titulació o el vostre centre relatives a aquest criteri.

Aquest apartat no és obligatori. Emplenau-lo només si teniu alguna pràctica destacable, en cas contrari podeu eliminar-lo.





